
डॉ. शुद्धात्म प्रकाश जैन 





(3)

ले ख प्रतियोगिता 
 - डॉ. शुद्धात्म प्रकाश जैन ले खक/ले�खका



(4)
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AI, प्राइवेसी और टूटते पा�रवा�रक बंधन



आज की सबसे बड़ी सामाजिक समस्या: AI,
प्राइवेसी और टूटत ेपा�रवा�रक बंधन

(5)

मनुष्य सामाजिक प्राणी है। उसका अस्तित्व, उसकी पहचान और उसका

सुख-दुख सदैव दूसरों के  साथ बंधे रहे हैं। भारतीय संस्कृ ति में परिवार को

के वल रक्त-सम्बन्ध की इकाई नहीं, बल्कि संस्कार, स्नेह, सुरक्षा और

सहअस्तित्व का आधार माना गया है। संयुक्त परिवार की परम्परा में दादा-

दादी की कहानियाँ, माता-पिता का मार्गदर्शन और भाई-बहनों का साथ

किसी भी बच्चे के  व्यक्तित्व-निर्माण की नींव हुआ करते थे। किन्तु

इक्कीसवीं सदी के  तीसरे दशक में प्रवेश करते-करते यह चित्र तेज़ी से बदल

गया है। आज हर हाथ में स्मार्टफोन है, हर आँख स्क्रीन में उलझी है और हर

मन किसी आभासी संसार में विचरण कर रहा है। परिणामस्वरूप एक ऐसा

विरोधाभास उत्पन्न हो गया है जिसमें व्यक्ति भौतिक रूप से परिवार के  बीच

बैठा होकर भी मानसिक रूप से मीलों दूर है। कृ त्रिम बुद्धिमत्ता (Artificial

Intelligence) और डिजिटल प्रौद्योगिकी ने जीवन को जितनी सुविधाएँ

दी हैं, उतनी ही गहरी दूरियाँ भी पारिवारिक सम्बन्धों में उत्पन्न कर दी हैं। यह

निबंध इसी विडम्बना का विश्लेषण करने का प्रयास है—कि कै से तकनीक ने

बच्चों को "प्राइवेसी" के  नाम पर एकाकी बनाया, कै से परिवार के  सदस्य

परस्पर अजनबी होते जा रहे हैं, और इस संकट से उबरने का मार्ग क्या हो

सकता है।

भूिमका
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इस पा�रवा�रक अलगाव के अनेक कारण हो सकते ह�—बदलती जीवनशैली, आ�थ�क

दबाव, शहरीकरण, एकल प�रवार� का बढ़ता प्रचलन—परन्तु इन सबम� सवा��धक

�नणा�यक भू�मका कृ��म बु��मत्ता और �ड�जटल तकनीक क� है। आज कृ��म

बु��मत्ता केवल कंप्यूटर �व�ान क� एक शाखा नह� रह गई, अ�पतु वह हमारी सोच,

हमारी पसंद, हमारे �नण�य और हमारे समय के उपयोग क� �दशा तय करने वाली एक

अदृश्य श�क्त बन चुक� है। एल्गो�रद्म हम� वही �दखाते ह�, �जसम� हमारी रु�च हो सकती

है, और इस प्रकार हम� एक ऐसे आभासी बुलबुले (echo chamber) म� बंद कर देते

ह�, जहाँ से �नकलना क�ठन होता जाता है। घंट� रील और शॉट� वी�डयो स्क्रॉल करना अब

सामान्य बात बन गई है, �जसका सीधा दुष्प्रभाव म�स्तष्क क� एकाग्रता क्षमता पर पड़

रहा है।

मनोवै�ा�नक अध्ययन बताते ह� �क �नरंतर छोट�-छोट� सूचनाओं और मनोरंजक सामग्री

के उपभोग से म�स्तष्क क� डोपा�मन प्रणाली प्रभा�वत होती है। जब व्य�क्त को हर कुछ

सेकंड म� नई उते्तजना �मलती रहती है, तो उसक� सहनश�क्त और धैय� क्रमशः कम होते

जाते ह�। प�रणामस्वरूप वह �कसी भी काय� म�—चाहे वह पढ़ाई हो, काया�लयीन काय�

हो, या पा�रवा�रक संवाद हो—लम्बे समय तक ध्यान के�न्�त नह� कर पाता। यही कारण

है �क आज �व�ा�थ�य� म� एकाग्रता क� कमी एक ग�ीर समस्या के रूप म� उभर रही है।

पढ़ाई के प्र�त रु�च घट� है, पुस्तक� को पढ़ने का धैय� समाप्त होता जा रहा है, और

�ानाज�न क� प्र�क्रया सतही होती जा रही है। �व�ाथ� गहन अध्ययन के �ान पर त्व�रत

उत्तर खोजने क� प्रवृ�त्त अपनाते जा रहे ह�, �जससे उनक� �व�ेषणात्मक और

�च�तनशील क्षमता कंु�ठत हो रही है।

इसके  अतिरिक्त, कृ त्रिम बुद्धिमत्ता आधारित उपकरणों ने संवाद की प्रकृ ति को भी बदल

दिया है। पहले जहाँ किसी समस्या के  समाधान के  लिए बड़ों से परामर्श लिया जाता था,

आज वही परामर्श किसी चैटबॉट या सर्च इंजन से लिया जाता है। यह तकनीकी सुविधा

भले ही तात्कालिक समाधान दे दे, परन्तु इससे पीढ़ियों के  बीच का अनुभव-हस्तांतरण

बाधित हो रहा है। 

कृि�म बुि�म�ा और िडिजटल जीवनशैली का प्रभाव
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बुजुग� का अनुभव, उनक� जीवन-दृ�� और उनक� सीख धीरे-धीरे अप्रासं�गक होती जा

रही है, क्य��क नई पीढ़� को लगता है �क प्रत्येक प्रश्न का उत्तर एक �क्लक क� दूरी पर

उपलब्ध है। यह भ्रम अत्यंत घातक है, क्य��क तकनीक सूचना तो दे सकती है, परन्तु

जीवन-अनुभव और भावनात्मक समझ नह� दे सकती।

सोशल मीिडया: आभासी जुड़ाव, वास्तिवक द�री

सोशल मी�डया के आगमन ने संचार �ां�त ला द�। आज एक �क्लक पर हजार� मील दूर

बैठे व्य�� से जुड़ा जा सकता है, सूचनाए ँक्षण भर म� साझा क� जा सकती ह�। परन्तु

इसका दूसरा पक्ष अत्यंत �च�ताजनक है। आज व्य�� के सोशल मी�डया खात� पर

हजार� "�मत्र" और "अनुयायी" हो सकते ह�, परन्तु वास्त�वक जीवन म� उसके पास बात

करने के �लए, अपने मन क� पीड़ा साझा करने के �लए एक स�ा �मत्र भी नह� होता।

यह �वरोधाभास आधु�नक समाज क� सबसे बड़ी �वडंबनाओं म� से एक है। आभासी

संसार म� जुड़ाव क� संख्या तो बढ़� है, परन्तु सम्ब�� क� गहराई घट� है। �मत्रता अब

गुणवत्ता से नह�, संख्या से आँक� जाने लगी है।

सोशल मी�डया पर हम प्रायः अपने जीवन का केवल वह पक्ष प्रस्तुत करते ह�, जो

आकष�क, सफल और सुखी प्रतीत हो। हँसता हुआ चेहरा, संुदर �ान� क� तस्वीर�, महँगे

उपहार, उत्सव के क्षण—यही सब पोस्ट �कया जाता है। परन्तु उस मुस्कुराते चेहरे के

पीछे �कतनी उदासीनता, �कतना संघष� और �कतनी अकेली रात� �छपी होती ह�, इसका

अनुमान कोई नह� लगा पाता। हजार� तस्वीर� म� से केवल सबसे अ�� तस्वीर को

चुनकर साव�ज�नक �कया जाता है, �जससे देखने वाल� के मन म� यह भ्रम उत्पन्न होता है

�क दूसर� का जीवन उनके अपने जीवन से कह� अ�धक सुखी और संपन्न है। यह

तुलनात्मक मनोवृ�त्त ई�या�, �ेष और आत्म-असंतोष को जन्म देती है। मनोवै�ा�नक� ने

इसे "सोशल क�ै�रजन �स��ोम" क� सं�ा द� है, जो �वशेषकर �कशोर� और युवाओं म�

अवसाद तथा �च�ता के लक्षण� को बढ़ावा देता है।

इसके  साथ ही एक और गंभीर प्रवृत्ति उभरी है—नकारात्मकता का तीव्र प्रसार।

मनोविज्ञान का सामान्य नियम है कि नकारात्मक समाचार, विवादास्पद टिप्पणियाँ और

विध्वंसात्मक सामग्री सकारात्मक और रचनात्मक सामग्री की अपेक्षा अधिक तीव्रता से

फै लती हैं, क्योंकि वे अधिक भावनात्मक प्रतिक्रिया उत्पन्न करती हैं। 
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इसी कारण सोशल मी�डया एल्गो�रद्म भी ऐसी साम�ी को अ�धक प्राथ�मकता देते ह� जो

�ववाद, आ�ोश या सनसनी उत्पन्न करे। प�रणामस्वरूप अ�� और सकारात्मक बात�

प्रायः अनदेखी रह जाती ह� या सी�मत लोग� तक ही पहँुच पाती ह�, जब�क बुराई,

अफवाह और नकारात्मक साम�ी तीव्र ग�त से बहुगु�णत (मल्ट�प्लाई) होती जाती है।

इस प्रवृ�� का द�घ�का�लक प्रभाव सामा�जक मान�सकता पर अत्यंत �वनाशकारी �सद्ध

हो रहा है, क्य��क लगातार नकारात्मक साम�ी के संपक�  म� रहने से व्य�क्त का

�वश्वदृ��कोण �नराशावाद� होता जाता है।

दिखावे क� संस्क�ित और मानिसक स्वास्थ्य पर प्रभाव

आज की पीढ़� "�दखावे क� �ज�दगी" जीने के �लए �ववश होती जा रही है। हर घटना, हर

उपल��, हर या�ा को सोशल मी�डया पर प्रद�श�त करने क� प्रवृ�� इतनी प्रबल हो गई

है �क प्रायः वह घटना जीने से अ�धक महत्वपूण� उसे "�दखाना" हो गया है। एक संुदर

दृश्य देखकर पहला �वचार उसे अनुभव करने का नह�, ब�ल्क उसक� तस्वीर लेकर पोस्ट

करने का आता है। इस प्रकार वास्त�वक अनुभव आभासी प्रदश�न म� बदल जाता है, और

जीवन क� सहजता तथा आनंद क्षीण होते जाते ह�।

इस दिखावे क� संस्कृ�त का सबसे गंभीर दुष्प�रणाम मान�सक स्वास्थ्य पर पड़ रहा है।

�नरंतर स्वयं क� तुलना दूसर� के "आदश� जीवन" से करना, आत्म-सम्मान क� कमी,

�च�ता, अवसाद और अकेलेपन क� भावना—ये सभी लक्षण आज युवाओं म� तेज़ी से बढ़

रहे ह�। �वश्व स्वास्थ्य संगठन स�हत अनेक अंतररा�ीय सं�ाओं ने समय-समय पर यह

चेतावनी द� है �क अत्य�धक स्��न-समय और सोशल मी�डया के अत्य�धक उपयोग का

सीधा सम्बन्ध �कशोर� म� बढ़ते मान�सक तनाव से है। जब कोई व्य�क्त वास्त�वक जीवन

म� अपनी भावनाओं को व्यक्त नह� कर पाता और केवल आभासी संसार म� प्रशंसा

(लाइक्स और कम�ट्स) क� तलाश करता है, तो उसका आत्मबल धीरे-धीरे क्षीण होता

जाता है। यह ���त अत्यंत �वडम्बनापूण� है—�जस तकनीक का उ�ेश्य लोग� को जोड़ना

था, वही आज उन्ह� भीतर से अकेला बना रही है।
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बच्चों और �कशोर� पर इस �ड�जटल प�रवत�न का प्रभाव सवा��धक गहरा है, क्य��क

उनका म�स्तष्क अभी �वकासशील अव�ा म� होता है और वे सबसे अ�धक प्रभावशील

होते ह�। आज छोटे ब�� के हाथ� म� भी स्माट�फोन थमा �दया जाता है, प्रायः इस�लए �क

वे शांत रह� और माता-�पता को अपने काय� के �लए समय �मल सके। परन्तु इस सु�वधा

क� क�मत बहुत बड़ी है। बचपन से ही स्��न के आद� हो चुके ब�� म� वास्त�वक खेल-

कूद, सामा�जक संपक�  और रचनात्मक ग�त�व�धय� के प्र�त रु�च घटती जा रही है।

शारी�रक ग�त�व�धय� क� कमी से स्वास्थ्य सम्ब�ी समस्याए ँ भी बढ़ रही ह�, जैसे

मोटापा, दृ��-दोष और न�द क� समस्याए।ँ

शैक्ष�णक के्षत्र म� भी इसका गंभीर प्रभाव देखा जा रहा है। �शक्षक बताते ह� �क आज

�व�ा�थ�य� क� पढ़ने और �लखने क� क्षमता म� �गरावट आई है। लम्बे पाठ पढ़ने का धैय�

नह� रहा, हस्तलेखन म� कमजोरी आई है, और स्मरण-श�क्त भी प्रभा�वत हुई है, क्य��क

हर जानकारी के �लए इंटरनेट पर �नभ�रता बढ़ गई है। परीक्षा म� उ�ीण� होने के �लए

आवश्यक �ान भी अब गहन अध्ययन के बजाय त्व�रत सच� और शॉट�कट �व�धय� से

प्राप्त �कया जाता है। इससे �व�ा�थ�य� क� मौ�लक �च�तन-श�क्त और समस्या-समाधान

क्षमता प्रभा�वत हो रही है।

इसके  अ�त�रक्त, ब�� के मूल्य-�नमा�ण क� प्र��या म� भी बाधा आ रही है। परम्परागत

रूप से नै�तक �शक्षा प�रवार और समाज से �मलती थी—दादा-दाद� क� कहा�नय� से,

माता-�पता के व्यवहार से और सामुदा�यक अनुभव� से। परन्तु आज ब�े अपने मूल्य

और आदश� सोशल मी�डया के प्रभावशाली व्य�क्तय� (इन्फ्लुएसंस�) से ग्रहण कर रहे ह�,

�जनक� �वश्वसनीयता और नै�तकता सं�दग्ध हो सकती है। यह ���त �च�ताजनक है,

क्य��क �बना उ�चत माग�दश�न के प्राप्त मूल्य-प्रणाली अक्सर �ामक और सतही होती

है।

बच्चों और युवाओं पर प्रभाव: शिक्षा, एकाग्रता और

मूल्य-िनमा�ण
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डि�जटल युग का एक और गंभीर पक्ष है साइबर अपराध� म� अभूतपूव� वृ��। आज

इंटरनेट और कृ��म बु��म�ा आधा�रत तकनीक� का दुरुपयोग करते हुए ठग� ने

धोखाधड़ी के �नत नए तरीके ईजाद कर �लए ह�। फज� कॉल, �फ�श�ग संदेश, डीपफेक

वी�डयो, नकली पहचान बनाकर क� जाने वाली धोखाधड़ी—इन सबने आम नाग�रक� के

जीवन म� असुरक्षा क� भावना भर द� है। सबसे �वच�लत करने वाली बात यह है �क अब

यह �न��त करना अत्यंत क�ठन हो गया है �क स्��न के उस पार बैठा व्य�क्त वास्तव म�

वही है, जो वह होने का दावा कर रहा है। आवाज़ क� नकल करने वाली तकनीक और

कृ��म बु��म�ा से �न�म�त चेहरे इतने वास्त�वक प्रतीत होते ह� �क �नकटतम प�रजन भी

धोखा खा सकते ह�।

इस अनि��तता ने समाज म� एक व्यापक अ�व�ास का वातावरण उत्पन्न कर �दया है।

जहाँ पहले अनजान व्य�क्त पर भी एक सीमा तक �व�ास �कया जा सकता था, वह�

आज हर सूचना, हर कॉल, हर संदेश को संदेह क� दृ�� से देखना आवश्यक हो गया है।

यह मान�सक �स्थ�त, यद्य�प सतक� ता क� दृ�� से आवश्यक है, परन्तु सामा�जक सौहाद�

के �लए हा�नकारक भी है, क्य��क अत्य�धक संदेह स्वस्थ सम्ब�� के �नमा�ण म� बाधा

उत्पन्न करता है।

इसके  साथ ही, सोशल मी�डया पर अपराध के तरीक� का प्रसार भी एक गंभीर समस्या

बनकर उभरा है। पहले �कसी अपराध क� �व�ध या तकनीक सी�मत लोग� तक ही �ात

होती थी, परन्तु आज वी�डयो और पोस्ट के माध्यम से वह तकनीक क्षण भर म� लाख�

लोग� तक पहँुच जाती है। इस प्रकार, अनजाने म� ही सोशल मी�डया अपराध के प्रसार

का एक माध्यम बन जाता है। यह �वडम्बना है �क �जस तकनीक का उ�ेश्य जागरूकता

फैलाना था, वह कई बार अपराध क� �शक्षा का माध्यम भी बन जाती है।

वि�ीय धोखाधड़ी के अ�त�रक्त, पहचान क� चोरी और गोपनीयता के उल्लंघन क�

घटनाए ँभी �नरंतर बढ़ रही ह�। लोग� क� व्य�क्तगत जानकारी, तस्वीर� और यहाँ तक �क

आवाज़ के नमूने भी �बना उनक� अनुम�त के तकनीक� रूप से प्रयुक्त �कए जा सकते ह�,

�जससे प्र�त�ा और सामा�जक सम्मान को गंभीर क्ष�त पहँुचने का खतरा उत्पन्न हो गया

है।

साइबर अपराध, धोखाधड़ी और अिवश्वास का वातावरण
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वरिष्ठ नाग�रक, जो तकनीक� रूप से उतने दक्ष नह� होते, इस प्रकार क� धोखाधड़ी के

सबसे सुगम �शकार बनते जा रहे ह�। प�रवार से दूर, अकेले रहने वाले वृद्धजन प्रायः

भावनात्मक अकेलेपन का लाभ उठाकर ठगे जाते ह�, जो पुनः उसी मूल समस्या—

पा�रवा�रक दूरी और संवादहीनता—क� ओर संकेत करता है। यह स्पष्ट है �क साइबर

अपराध और पा�रवा�रक अलगाव परस्पर गँुथी हुई समस्याए ँह�, �जनका समाधान भी

संयुक्त रूप से ही खोजा जाना चा�हए।

संवेदनशीलता का �ास और नैितक पतन

इस सम्पूण� प�रवत�न का सबसे मा�म�क और �च�ताजनक पक्ष है मानवीय संवेदनशीलता

का क्र�मक �ास। कुछ दशक पूव� तक ���त यह थी �क �कसी के रोने मात्र से आसपास

के लोग �वच�लत हो जाते थे, भोजन त्याग देते थे और उसक� पीड़ा म� सहभागी बन जाते

थे। मानवीय सहानुभू�त और करुणा का यह भाव सामा�जक ताने-बाने क� आधार�शला

हुआ करता था। परन्तु आज क� ���त अत्यंत �भन्न और �वच�लत करने वाली है। �ह�सा

और अपराध के दृश्य �नरंतर स्क्र�न पर देखते रहने से मनुष्य क� संवेदनशीलता कंुद होती

जा रही है। यह अत्यंत �च�ताजनक है �क आज ऐसे उदाहरण भी सामने आते ह�, जहाँ

�कसी घोर अपराध के प्रत्यक्षदश� होने के बावजूद, या ऐसी घटनाओं के �वस्तृत �ववरण

जानने के बावजूद भी, व्य�क्त के दै�नक जीवन-क्रम, यहाँ तक �क भोजन ग्रहण करने क�

सामान्य प्र�क्रया, म� कोई व्यवधान उत्पन्न नह� होता। यह असंवेदनशीलता स्वयं म� एक

सामा�जक व्या�ध का लक्षण है।

इसका मूल कारण है—�ह�सा, अपराध और नकारात्मक सामग्री का अत्य�धक और

�नरंतर संपक� । मनो�व�ान म� इसे "�डस��सटाइजेशन" (संवेदनहीनता) क� प्र�क्रया कहा

जाता है, �जसम� बार-बार �कसी उ�ेजक दृश्य के संपक�  म� आने से म�स्तष्क धीरे-धीरे

उसके प्र�त प्र�त�क्रया देना बंद कर देता है। जो दृश्य पहली बार देखने पर �वच�लत करता

था, वही सौव� बार देखने पर सामान्य प्रतीत होने लगता है। यह प्र�क्रया व्य�क्तगत स्तर

पर तो हा�नकारक है ही, सामा�जक स्तर पर इसके प�रणाम और भी �वनाशकारी ह�,

क्य��क एक असंवेदनशील समाज करुणा, सहानुभू�त और परस्पर सहयोग क� भावना

खो बैठता है, जो �कसी भी सभ्य समाज क� आधार�शला होती है।
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यदि हम �पछली और वत�मान पीढ़� के बचपन क� तुलना कर�, तो अंतर अत्यंत स्पष्ट रूप

से उभरकर सामने आता है। �पछली पीढ़� का बचपन गली-मोहल्ल� म� खेले जाने वाले

खेल�, पड़ो�सय� के साथ साझा �कए गए �ःख-सुख, और सी�मत परन्तु सघन �मत्रताओं

से समृद्ध था। मनोरंजन के साधन सी�मत थे, परन्तु कल्पनाशीलता असी�मत थी। एक

साधारण ग�द, कुछ पत्थर अथवा रस्सी से घंट� का आनंद �लया जा सकता था, और इन

खेल� के माध्यम से सहयोग, ट�म-भावना तथा हार-जीत को सहजता से स्वीकार करने

का सामथ्य� स्वाभा�वक रूप से �वक�सत होता था। आज के ब�े तकनीक� दृ�ष्ट से कह�

अ�धक जागरूक और सूचना-सम्पन्न अवश्य ह�, परन्तु प्रत्यक्ष सामा�जक कौशल, धैय�

और भावनात्मक सहनशीलता के मामले म� वे कह� अ�धक कमज़ोर �दखाई देते ह�। यह

तुलना �कसी पीढ़� को �ेष्ठ अथवा �नम्न �सद्ध करने के �लए नह�, अ�पतु यह समझने के

�लए आवश्यक है �क �वकास क� प्र��या म� हमने क्या पाया और क्या खोया। स�ी

प्रग�त वही है, �जसम� भौ�तक व तकनीक� उन्न�त के साथ-साथ भावनात्मक और

सामा�जक कौशल भी संर�क्षत रह�।

एक तुलनात्मक िचंतन: कल और आज

भारतीय दृि�कोण से िचंतन

भारतीय दश�न और संस्कृ�त सदैव "वसुधैव कुटुम्बकम्" अथा�त् समू्पण� �वश्व को एक

प�रवार मानने क� �शक्षा देती रही है। "अ�त�थ देवो भव" जैसे आदश� वाक्य आ�तथ्य

और मानवीय सम्ब�� क� गहराई को दशा�ते ह�। हमारे धम�गं्रथ� और परम्पराओं म�

सत्संग, स्वाध्याय और सामू�हक साधना को आ�त्मक उन्न�त का माग� बताया गया है। जैन

दश�न म� तो अ�ह�सा, अप�रग्रह और अनेकांतवाद के �सद्धांत �वशेष रूप से इस बात पर

बल देते ह� �क मनुष्य को संयम, संतुलन और सम्यक् दृ�ष्ट के साथ जीवन जीना चा�हए।

अप�रग्रह का �सद्धांत केवल भौ�तक वस्तुओं के संग्रह तक सी�मत नह�, अ�पतु यह

मान�सक और भावनात्मक अ�तरेक से मु�� क� भी �शक्षा देता है—और आज क�

�ड�जटल-आस��, जो एक प्रकार का मान�सक प�रग्रह ही है, इसी �सद्धांत के �वपरीत

जाती प्रतीत होती है।
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अनेकांतवाद हम� �सखाता है �क �कसी भी �वषय को केवल एक दृ�ष्टकोण से नह� देखना

चा�हए। इसी दृ�ष्ट से य�द हम तकनीक को देख�, तो यह स्पष्ट होता है �क तकनीक स्वयं

म� न तो पूण�तः बुरी है और न पूण�तः अ��—यह इस बात पर �नभ�र करता है �क हम

उसका उपयोग �कस प्रकार, �कस मात्रा म� और �कस उ�ेश्य से करते ह�। संयम (सम्यक्

चा�रत्र्य) का �सद्धांत हम� यह �सखाता है �क �कसी भी साधन का अ�तरेक �वनाशकारी

होता है, चाहे वह भोजन हो, धन हो, अथवा तकनीक। यही �सद्धांत आज के �ड�जटल

युग म� सवा��धक प्रासं�गक है।

तकनीक का सकारात्मक पक्ष और संतुलित दृष्टिकोण की
आवश्यकता

इस सम्पूण� �ववेचन का यह अथ� कदा�प नह� लगाया जाना चा�हए �क कृ�त्रम बु�द्धम�ा

अथवा �ड�जटल तकनीक स्वयं म� अ�भशाप है। यह उ�चत नह� होगा �क हम पूरी

तकनीक� �ां�त को नकारात्मक दृ�ष्ट से ही देख�, क्य��क इसी तकनीक ने मानवता को

अनेक अभूतपूव� अवसर भी प्रदान �कए ह�। �शक्षा के के्षत्र म� आज दूरस्थ और वं�चत

के्षत्र� के �व�ाथ� भी गुणव�ापूण� �शक्षण-साम�ी तक प�ँच बना पा रहे ह�। स्वास्थ्य के

के्षत्र म� कृ�त्रम बु�द्धम�ा आधा�रत �नदान-प्रणा�लयाँ रोग� क� प्रारं�भक पहचान म�

�च�कत्सक� क� सहायता कर रही ह�। �द�ांगजन� के �लए तकनीक ने संचार और

स्वावलम्बन के नए �ार खोले ह�। वी�डयो कॉ�ल�ग जैसी सु�वधाओं ने परदेस म� बसे

प�रवारजन� को अपन� के �नकट होने का अनुभव कराया है—�कसी �वदेश म� काय�रत

पुत्र के �लए यह संभव हो पाया है �क वह अपने वृद्ध माता-�पता का चेहरा प्र�त�दन देख

सके, उनक� कुशलता जान सके। यह तकनीक क� वही श�क्त है, जो उ�चत �दशा म�

प्रयुक्त होने पर दू�रय� को पाटने का काय� भी करती है।

अतः वास्तविक प्रश्न तकनीक के  अस्तित्व का नहीं, अपितु उसके  संतुलित एवं विवेकपूर्ण

उपयोग का है। जिस प्रकार अग्नि भोजन पकाने के  काम भी आती है और विनाश भी

कर सकती है, उसी प्रकार कृ त्रिम बुद्धिमत्ता और सोशल मीडिया का प्रभाव भी हमारे

उपयोग की मात्रा, उद्देश्य और विवेक पर निर्भर करता है। आवश्यकता इस बात की है

कि हम तकनीक को जीवन का साधन बनाएँ, साध्य नहीं। 
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जब तकनीक मानवीय सम्ब�� को सुदृढ़ करने म� सहायक बनती है—जैसे प�रवारजन�

से संपक�  बनाए रखने म�, �ानवध�न म�, अथवा आपातकालीन सहायता म�—तब वह

वरदान है। परन्तु जब वही तकनीक वास्त�वक संवाद का �ान ले लेती है, प्रत्यक्ष

सम्ब�� को �व�ा�पत कर देती है, तब वह धीरे-धीरे अ�भशाप म� प�रव�त�त हो जाती है।

यह �ववेक ही है, जो �कसी भी साधन को वरदान अथवा अ�भशाप बनाता है, और यही

�ववेक आज क� सबसे बड़ी आवश्यकता है।

समाधान क� माग�

यह चिंतन केवल समस्या को इं�गत करने तक सी�मत नह� रहना चा�हए, अ�पतु इसका

समाधान खोजना भी उतना ही आवश्यक है। सव�प्रथम, पा�रवा�रक स्तर पर सचेत प्रयास

आवश्यक ह�। प्रत्येक प�रवार को दै�नक जीवन म� "स्क्र�न-मुक्त समय" �नधा��रत करना

चा�हए—�वशेषकर भोजन के समय और सोने से पूव� के समय म�, जब प�रवार के सभी

सदस्य एकत्र होकर संवाद कर सक� । सप्ताह म� कम-से-कम एक बार पा�रवा�रक भ्रमण,

खेल अथवा सामू�हक ग�त�व�ध आयो�जत करने से पा�रवा�रक बंधन सुदृढ़ हो सकते ह�।

माता-�पता को स्वयं भी अपने आचरण से यह उदाहरण प्रस्तुत करना होगा, क्य��क

ब�े शब्द� से अ�धक कम� से सीखते ह�। य�द माता-�पता स्वयं ही �नरंतर मोबाइल म�

व्यस्त रह�गे, तो ब�� को अनुशासन �सखाना क�ठन होगा।

द्वितीय, शैक्ष�णक सं�ान� क� भू�मका भी अत्यंत महत्वपूण� है। �व�ालय� म� �ड�जटल

साक्षरता के साथ-साथ "�ड�जटल संयम" क� �शक्षा भी अ�नवाय� रूप से द� जानी

चा�हए, ता�क �व�ाथ� प्रारंभ से ही तकनीक के उ�चत और सी�मत उपयोग को समझ

सक� । साथ ही, पुस्तकालय, खेल-कूद, संगीत, कला जैसी ग�त�व�धय� को पाठ्यक्रम म�

प्रमुखता द� जानी चा�हए, ता�क ब�� क� सृजनात्मक और सामा�जक क्षमताओं का

समु�चत �वकास हो सके। अभी हाल ही म� �शकागो �वश्व�व�ालय ने अपनी कक्षाओं म�

एआई को बैन �कया है/�न�षद्ध �कया है। छात्र� को कक्षा म� लैपटाॅप एवं फोन लाने क�

इजाजत नह� है। छात्र� क� अपनी बु�द्ध का �वकास होना चा�हए, जब तक हम उनको ये

सब �न�षद्ध नह� कर�गे तब तक कैसे उनक� बु�द्ध का �वकास होगा।
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तृतीय, सामा�जक स्तर पर सामुदा�यक काय�क्रम�, सत्संग� और सांस्कृ�तक आयोजन�

को प्रोत्सा�हत �कया जाना चा�हए, जो लोग� को वास्त�वक जीवन म� परस्पर जोड़ने का

काय� करते ह�। धा�म�क और आध्या�त्मक सं�ाए ँइस �दशा म� सराहनीय भू�मका �नभा

सकती ह�, क्य��क सत्संग और सामू�हक साधना मनुष्य को न केवल आ�त्मक शां�त

प्रदान करते ह�, ब�ल्क सामा�जक जुड़ाव भी सुदृढ़ करते ह�।

चतुथ�, तकनीक� कंप�नय� और सरकार� क� भी नै�तक �जम्मेदारी बनती है �क वे ऐसे

एल्गो�रद्म और नी�तयाँ �वक�सत कर�, जो उपयोगकता�ओं के मान�सक स्वास्थ्य को

प्राथ�मकता द�, न �क केवल "स्क्र�न-टाइम" बढ़ाने को। साइबर सुरक्षा जागरूकता

अ�भयान चलाकर लोग� को धोखाधड़ी से बचाव के उपाय �सखाए जाने चा�हए, ता�क

�ड�जटल संसार अ�धक सुर�क्षत और �वश्वसनीय बन सके।

अंततः, व्य��गत स्तर पर आत्म-अनुशासन सवा��धक महत्वपूण� है। प्रत्येक व्य�� को

स्वयं यह आत्म�नरीक्षण करना चा�हए �क वह प्र�त�दन �कतना समय तकनीक म� व्यतीत

कर रहा है, और क्या वह समय वास्तव म� साथ�क है अथवा केवल आदतन बबा�द हो रहा

है। ध्यान, योग और आत्म-�च�तन जैसी प्राचीन भारतीय पद्ध�तयाँ इस �दशा म� अत्यंत

सहायक �सद्ध हो सकती ह�, क्य��क वे मन को ��रता और संतुलन प्रदान करती ह�,

�जससे तकनीक क� आस�� स्वाभा�वक रूप से कम होती है।

उपसंहार

निःसंदेह, कृ��म बु�द्धम�ा और �ड�जटल तकनीक ने मानव जीवन को अनेक के्ष�� म�

सु�वधाजनक बनाया है—�शक्षा, स्वास्थ्य, व्यापार और संचार म� इसके योगदान को

नकारा नह� जा सकता। परन्तु प्रत्येक �सक्के के दो पहलू होते ह�, और जब हम इस

तकनीक� क्रां�त के सामा�जक-भावनात्मक प्रभाव� का गंभीरता से �व�ेषण करते ह�, तो

यह स्पष्ट हो जाता है �क हमने सु�वधा के बदले म� सम्ब�� क� गहराई गँवा द� है। ब��

क� प्राइवेसी के नाम पर उत्पन्न हुई यह दूरी, यह अलगाव, यह भावनात्मक शून्यता, आज

के युग क� सबसे �वकराल सामा�जक समस्याओं म� से एक है।
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यदि हम इस �दशा म� समय रहते सचेत नह� हुए, तो आने वाली पी�ढ़याँ तकनीक� रूप से

तो अत्यंत सक्षम ह�गी, परन्तु भावनात्मक रूप से �रक्त और सम्बन्धहीन रह जाएगँी। एक

ऐसा समाज, �जसम� प्रौ�ो�गक� का �ान तो प्रचुर हो, परन्तु मानवीय संवेदना, करुणा

और परस्पर �व�ास का अभाव हो, द�घ�काल म� �टक नह� सकता। इ�तहास साक्षी है �क

�जन सभ्यताओं ने भौ�तक प्रग�त के साथ-साथ मानवीय मूल्य� क� उपेक्षा क�, वे अंततः

भीतर से खोखली होकर �वघ�टत हो गईं। हम� यह स्मरण रखना होगा �क प्रौ�ो�गक�

हमारे हाथ क� रचना है, न �क हमारे भाग्य क� �नयंता। इसका �नयंत्रण सदैव हमारे

�ववेक के हाथ म� रहना चा�हए, न �क इसके �वपरीत। अतः आवश्यक है �क हम

तकनीक को अपने जीवन का सेवक बनाए रख�, स्वामी नह�। हम� प्रौ�ो�गक� और

मानवीयता के बीच एक संतुलन �ा�पत करना होगा, जहाँ स्��न हमारे सम्बन्ध� क�

पूरक बने, प्र�त�ापक नह�। प�रवार पुनः संवाद का क� द्र बने, भोजन क� मेज़ पुनः

कहा�नय� और हँसी से गंुजायमान हो, और ब�े पुनः अपने माता-�पता क� गोद म� वह

सुरक्षा और स्नेह अनुभव कर�, जो कोई भी आभासी संसार कभी प्रदान नह� कर सकता।

यही समय क� मांग है, और यही आने वाली पी�ढ़य� के प्र�त हमारा सबसे बड़ा दा�यत्व

भी।

-    डॉ. शुद्धात्म प्रकाश जैन 



ले खक प�रचय
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नाम –  डॉ. शुद्धात्म प्रकाश जैन 
एसो�सएट प्रोफेसर एवं �वभागाध्यक्ष

जै�नज्म एवं प्राकृत �वभाग
के . जे. सोमैया इंस्टिट्यूट ऑफ धर्म स्टडीज़, सोमैया

वि�ा�वहार �वश्व�व�ालय, मंुबई



शब्द से संवेदन तक...      लेखन से प�रवत�न तक...

अन्तरा शब्दशक्ति प्रकाशन
एवं सं�ा

ने हिन्दी पखवाड़े के  अवसर पर आयोजित “एक लेख प्रतियोगिता” में
उत्साहपूर्वक सहभागिता करते हुए समसामयिक विषय पर अपने विचारों

को प्रभावी एवं साथ�क ढंग से अ�भव्यक्त �कया।
उनकी साहित्यिक अभिव्यक्ति एवं रचनात्मक सहभागिता की
सराहना करते हुए अन्तरा शब्दशक्ति प्रकाशन की ओर से

यह सम्मान-पत्र सादर प्रदान �कया जाता है।

आ...

कलम की श��, समाज क� �दशा

अन्तरा शब्दश��

सम्मान-पत्र

प्रकाशन

यह प्रमा�णत िकया जाता ह ैिक

..........................................जी

आपकी सृजनशीलता एवं साहित्यिक यात्रा के
उज्ज्वल भविष्य क� हा�द�क शुभकामनाएँ।

हिन्दी विचारों को विस्तार देती है... समाज को जोड़ती है... 

डॉ. प्री�त सम�कत सुराना

हिंदी
हमारी पहचान...

हमारी शि�...

डॉ. शुद्धात्म प्रकाश जैन 
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